Charter overleden arts

Voorstel tot procedure in geval van een overlijden van een collega-huisarts

Doelstelling

Voor de patiénten: het waarborgen van de continuiteit van de zorg.
Voor de familie: een oplossing bieden voor de patiéntendossiers.

Bewaartermijn

Een arts (of zijn naast- of nabestaande) is gedurende dertig jaar na het laatste contact met
de patiént verantwoordelijk voor de bewaring van zijn patiéntendossiers en het bezorgen
van alle nuttige inlichtingen voor de continuiteit van zorg aan de arts die de patiént aanwijst
of aan de patiént zelf!. Daarenboven wil de Orde der Artsen opmerken dat het
patiéntendossier ook een functie heeft als ‘bewijselement’, zowel in het kader van
deontologische als van burgerlijke aansprakelijkheid. In die optiek moet er een toegang tot
de dossiers mogelijk blijven voor de arts of, desgevallend, voor zijn naast- of nabestaanden?.

Bewaren

Bij een overlijden van een arts is het dus niet mogelijk dat de arts zelf instaat voor het
bewaren van de patiéntendossiers. In die omstandigheden kunnen deze dossiers in
bewaring gegeven worden bij een collega met dezelfde bevoegdheid. In een associatie,
groepspraktijk of wijkgezondheidscentrum zal deze bewaring doorgaans automatisch verder
gezet worden. Een solo-arts of zijn naast- of nabestaande kan in eerste instantie zelf
proberen een collega te vinden die bereid is deze dossiers te bewaren. De collega die
dossiers overneemt, doet dit met respect voor het beroepsgeheim en de regelgeving rond
de bescherming van gegevens (GDPR). Dezelfde principes gelden zowel voor papieren als
voor elektronische dossiers.

Indien er geen collega is gevonden, kan de naastbestaande zich wenden tot de
Huisartsenvereniging Gent (HVG) en de Provinciale Raad van de Orde der Artsen van Oost-
Vlaanderen?, die mede naar een oplossing zoeken.

1 Code Medische Deontologie 2018, Art. 24. De arts bewaart de patiéntendossiers veilig en met inachtneming
van het beroepsgeheim gedurende dertig jaar na het laatste contact met de patiént. Daarna mag hij die
patiéntendossiers vernietigen.

2 Code Medische Deontologie 2018, Art. 22. De arts houdt voor elke patiént een patiéntendossier bij, waarvan
de samenstelling en de bewaring beantwoorden aan de wettelijke en deontologische vereisten. De arts
beheert, met respect voor het beroepsgeheim, het patiéntendossier als werkinstrument, communicatiemiddel,
kwaliteitsreferentiepunt en bewijselement.

3 Provinciale Raad van de Orde der Artsen van Oost-Vlaanderen, Koning Leopold Il-laan 26 E, 9000 Gent, tel
09 220 47 50.
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De HVG kan de dossiers zelf niet in bewaring nemen. In geval van papieren dossiers is er een
praktisch probleem (opslagruimte), in geval van elektronische dossiers is er een technisch en
juridisch probleem (beveiliging en aansprakelijkheid). De Orde der Artsen wil pas na 6
maanden overwegen om de dossiers bij te houden, eerst raden zij de naastbestaanden aan
om de dossiers over te laten nemen door een naburige praktijk of collega die bereid is deze
taak op te nemen.

In geval de naastbestaande contact opneemt met de HVG, bespreekt de HVG met de
naastbestaande of deze kan instaan voor de bewaring van de dossiers voor 6 maanden.
Nadien kan er contact opgenomen worden met de Provinciale Raad van de Orde der Artsen
van Oost-Vlaanderen voor de verdere bewaring. De HVG kan de naastbestaande ook in
contact brengen met enkele collega-huisartsen uit de buurt voor de overdracht van
patiénten en dossiers.
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